DAUGAVPILS VALSTSPILSETAS PASVALDIBA
Daugavpils 11. pamatskola

Reg. Nr. 2712902175, Arhitektu iela 10, Daugavpils, LV-5410, talr. 65441303, 65441321
e-pasts: pasts@d11psk.lv, majaslapa: www.d11psk.lv

APSTIPRINATA
ar Daugavpils 11. pamatskolas direktores
02.10.2023. rikojumu Nr. 1.19/59

Daugavpils 11. pamatskola
Ieksejas trauksmes cel$anas
KARTIBA
Daugavpili

2023. gada 2. oktort

Izdota saskana ar
Trauksmes celSanas likuma 5. panta pirmo dalu

I. Visparigie noteikumi
Ieksgja trauksmes cel$anas kartiba nosaka, ka Daugavpils 11. pamatskolas (turpmak
teksta — izglitibas iestade) darbinieks vai cita fiziska persona, kura ir tiesi saistita ar
profesionalo pienakumu vai pakalpojumu sniegSanu izglitibas iestadeé (turpmak teksta —
trauksmes c€lgjs) zino par Trauksmes celSanas likuma noteikto.
Kartibas meérkis ir veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu izglitibas
iestades darbibu, izmantojot trauksmes c€lgja likumiskas tiesibas brivi paust savu
viedokli par iesp&amu tiesibu normu parkapumu vai saistoSu &tikas vai profesionalo
normu parkapumu.
Iesp&jams parkapums nozimé, ka parkapums, iesp&jams, ir noticis, notiek vai var notikt.
Trauksmes c€l&js pauz savas bazas, aizdomas, vai vinam ir tadas profesionalas zinasanas
un izpratne, kas lauj saprast, ka notiekosais var radit kait€jumu, vai vinam, esot izglitibas
iestadg, ir iesp€ja noverot aizdomigas, Skietami prettiesiskas darbibas.
Par trauksmes celSanu nav uzskatama apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts noslépumu
saturoSas informacijas izpauSana un zinoSana tikai par personigu, subjektivu intereSu
aizskarumu.

W =

Il. Ieks€ja trauksmes celSanas sistema

Ieks$gja trauksmes celSanas sistema izglitibas iestadé ir noteiktu darbibu kopums un

personu iesaiste, lai nodroSinatu informacijas nodoSanu personai, kura atbilstosi

normativajos aktos noteiktajam ir atbildiga par tiesisku noregulgjumu.

Par ieksgjo trauksmes celSanas sistemu nodarbinato informé, uzsakot darba tiesiskas

attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskas attiecibas, un darbavieta

nodrosSina viegli pieejamu informaciju par $o sisteému.

Ieksgja trauksmes celSanas sist€mas ietvaros tiek veikts sekojosais:

7.1. ievietota informacija izglitibas iestades majaslapa (www.d11psk.Iv);

7.2. izglitibas iestade nozimétas atbildigds personas trauksmes celSanas jautajumos:
direktores vietniece izglitibas joma Ilona Kokina (e-pasts ilona.kokina@d11psk.lv),
vinas prombutné — direktores vietniece izglitibas joma Marina Ruskova (e-pasts
marina.ruskova@dl11psk.Iv);

7.3. izveidota trauksmes c€lgja zinojuma veidlapa (1. pielikums).
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Ikvienai personai, kura sanémusi iesniegumu ar noradi, ka tas ir trauksmes célgja

zinojums, vai apstrada to, ir pienakums nodroSinat trauksmes c€l&a personas datu

pienacigu aizsardzibu, nododot to atbildigajai personai.

Trauksmes c€lgja iesniegumu izglitibas iestadei var iesniegt ari, ievérojot Iesniegumu

likuma 3. panta noteikto un noradot, ka tas ir trauksmes c€l€ja zinojums.

Trauksmes c€lgjs attiecigi aizpilditu trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu vai iesniegumu

(ar noradi, kas tas ir trauksmes c€l€ja zinojums) var iesniegt:

10.1. nosiitot to uz izglitibas iestades e — pasta adresi: pasts@d11psk.lv;

10.2. nosttot to uz izglitibas iestades atbildigas personas trauksmes cel$anas jautajumos
e — pasta adresi (kartibas 7.2. punkts);

10.3. zinojot mutvardos izglitibas iestades atbildigajai personai;

10.4. ievietojot to izglitibas iestades 1. stava speciali trauksmes c€l&a zinojumiem
izveidota pastkaste.

Ja trauksmes celgjs attiecigi aizpilditu trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu vai

iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes c@l&ja zinojums) izglitibas iestadei iesniedz,

izmantojot citus sazinas veidus, sanémgéjs to nekavgjoties nodod atbildigajai personai.

Trauksmes c€lgja zinojumu pastkastei var pieklat tikai atbildiga persona, kura vismaz

reizi diena pastkasti parbauda.

Ja trauksmes c@lgja iesniegums tiek iesniegts $is kartibas 10.3. apakSpunkta paredzétaja

kartiba, iesniedz€ja un atbildigds personas klatbutné tas tiek noforméts rakstveida,

izmantojot trauksmes cé€lgja zinojuma veidlapu.

I11. Trauksmes céléju zinojumu registrs
Izglitibas iestades atbildiga persona, sanemot iesniegumu (trauksmes c€l€ja zinojumu),
nekavgjoties to registré iek$€jas trauksmes c€l&ju zinojumu registra.
Ieksgjas trauksmes c€lgju zinojumu registram, $aja registra registrétajiem iesniegumiem
(trauksmes c€l&ju zinojumiem), tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem
pieradijjumiem, ka ari trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanas materialiem ir ierobeZotas
pieejamibas informacijas statuss.
Ja izglitibas iestades darbinieks, sanemot personas iesniegumu, konstate, ka iesniegums
vai ta dala p&c butibas atbilst trauksmes c€l&ja zinojumam, tas iesniegumu nekavéjoties
nodod atbildigajai personai, ierosinot $o iesniegumu atzit par trauksmes c€l&ja zinojumu.
Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums, un ja
izglitibas iestadé tas nav atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, attiecigad persona lidz
bridim, kad iesniegums ir izskatits p&c bitibas, var liigt atbildigo personu So iesniegumu
izskatit ka trauksmes c€l&ja zinojumu.

IV. Trauksmes celSanas pazimju izvérteéSana
Atbildiga persona sanemto iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes c€l€ja zinojums)
izverte nekavéjoties, bet ne velak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanemsSanas
dienas.
Atbildiga persona So noteikumu 18. punktd minétaja termina izverté iesnieguma
pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas
pazimém un pienem [€mumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l&ja
zinojumu.
Ja atbildiga persona, izvert€jot iesniegumu, konstate, ka taja ir trukumi, kas varétu biit
raduSies neuzmanibas d&l, ta So noteikumu 18. punkta minétaja termina sazinas ar
iesnieguma iesniedz&ju, liidzot sniegt papildu informaciju vai precizet iesniegumu.
Ja atbildigad persona, izveértgjot iesniegumu, konstaté, ka taja noradita iesp&jama
parkapuma izskatiSana nav izglitibas iestades kompetencé, ta 10 dienu laika no
iesnieguma sanemsanas dienas parsiita So iesniegumu kompetentajai institlicijai péc
piekritibas un par to rakstveida informé iesnieguma iesniedzgju.
Ja izglitibas iestadé tiek sanemts citas institlicijas parsttits iesniegums ar noradi par
iesp&jamu trauksmes c€l&ja zinojumu, atbildiga persona to nekavégjoties registré ieksgjas
trauksmes c€l&ju zinojumu registra un izverte $1s kartibas noteiktaja kartiba.
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Ne retak ka reizi seSos méneSos atbildiga persona sniedz visparigu informaciju izglitibas
iestades direktorei par izglitibas iestadé sanemtajiem iesniegumiem, kas tikusi iesniegti
ka trauksmes c€l€ju zinojumi, bet par tadiem nav atziti, ka ar par tiem iesniegumiem, kas
parsutiti citam kompetentajam institticijam.

V. Trauksmes celeéja zinojuma virziba un pseidonimizacija
Péc tam kad izvertétas visas trauksmes celSanas pazimes, atbildiga persona rakstveida
pienem I€mumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l€ja zinojumu,
par to nekavégjoties informgjot iesniedz&ju.
Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, bet iesniedzgjs iesnieguma vai
veidlapa noradijis, ka vélas sanemt atbildi péc butibas, nesanemot Trauksmes celSanas
likuma noteiktas personas aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré izglitibas iestades
lietvedibas dokumentu sisttma un attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga persona
ick$gjas trauksmes c€lgju zinojumu registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka
iesniegums sakotnéji ticis iesniegts ka trauksmes c€l&ja zinojums, bet par tadu nav atzits.
Sada gadijuma iesniegums tiek izskatits Iesniegumu likuma noteiktaja kartiba.
Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu un iesniedzgjs noradijis, ka
nevélas sanemt atbildi pec bitibas, atbildiga persona ieksgjas trauksmes c€l€ju zinojumu
registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits par trauksmes cél&ja
zinojumu.
Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&a zinojumu, jo neatbilst konkrétai
Trauksmes celSanas likuma noteiktajai pazimei, iesniedz€js var noveérst konstatétos
trikumus un atkartoti iesniegt trauksmes c€l€ja zinojumu.
Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, atbildiga persona pseidonimize
personas datus un citu informaciju, kas atklaj trauksmes c€lgja zinojuma iesniedz&ja
identitati vai tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis trauksmes
celgjs.
Trauksmes c€lgja zinojuma lieta ievieto gan trauksmes cé€l§ja zinojuma originalu, gan
pseidonimizétu dokumenta versiju. Atbildiga persona seko lidzi dokumenta apritei
izglitibas iestadé un iek$&jas trauksmes c€l&ju zinojumu registra veic attiecigas atzimes
par dokumenta virzibu.

VI. Trauksmes celéja zinojuma izskatiSana pec butibas un trauksmes celeja
informeésSana

Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, atbildiga persona pseidonimizetu
trauksmes c€l&ja zinojumu nodod izglitibas iestades direktorei, kura izskata to p&c bitibas
un par konstatétiem parkapumiem rikojas saskana ar normativajos aktos noteikto,
piemerojot attiecigas sankcijas par parkapumiem.
Izskatot trauksmes célgja zinojumu p&c biitibas, izglitibas iestades direktorei, pilnvarotai
atbildigajai personai ir tiesibas atzinuma sagatavoSanas vajadzibam nepiecieSamo
informaciju pieprasit un sanemt no citiem izglitibas iestades darbiniekiem, ka ari ir
tiesibas pieprasit un sanemt no citdm institlicijam, juridiskajam un fiziskajam personam
informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroSanai.
Ja, izskatot trauksmes c€l&ja zinojumu péc biitibas, rodas aizdomas par parkapumu, kura
izskatiSana nav izglitibas iestades kompetencé un parkapumu izskatiSana ir citu iestazu
kompetencg, lietu parsuta izskatiSanai atbilstoSai institiicijai un par to rakstveida informé
trauksmes c€l&ju. Atbildiga persona atbilstosai institiicijai nostita gan trauksmes c€l&ja
zinojuma originalu, gan pseidonimiz&étu dokumenta versiju, ka art rakstveida Iémumu par
iesnieguma atzisanu par trauksmes c€l&ja zinojumu.
Atbildiga persona par trauksmes c@l&ja zinojuma izskatiSanas gaitu un pienemtajiem
lémumiem rakstveida informé trauksmes c€l€ju ne vélak ka divu meénesu laika no dienas,
kad personas iesniegums sakotngji atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu un persona vélas
sanemt atbildi p&c butibas.

Direktore . Meldere



1. pielikums
Daugavpils 11. pamatskolas direktores
02.10.2023. rikojumam Nr. 1.19/59

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

1. Trauksmes célgejs

Vards, uzvards

Dzivesvietas adrese

Kontaktinformacija

sazinai (talrupa numurs
vai e-pasta adrese)

2. Iespéjama parkapuma apraksts

Sniedziet Jusu riciba
esoso informaciju par
iespgjamo parkapumu.
Miniet konkrétus faktus
vai apstaklus, kas par to
liecina (pieméram,
datums, vieta, kur
iesp&jamais parkapums
tika noverots), iesaistitas
fiziskas vai juridiskas
personas, iesaistito
personu amati.
Noradiet, vai Jusu riciba
ir kadi pieradijumi
(pieméram, dokumenti,
fotografijas,

e-pasta sarakste)

3. Informacijas giiSanas veids

Jisu saistiba ar So
izglitibas iestadi, kura ir
noverots iesp&jamais
parkapums

(atzimgjiet atbilstoso)

[] stradaju izglitibas iestadg, par kuru zinoju (esmu darba tiesiskajas
attiecibas)

[] pildu darba pienakumus izglitibas iestadg, par kuru zinoju, bet man
ar to nav darba tiesisko attiecibu (piemé&ram, pildu darba
pienakumus, piedalos pasakumos vai tml., bet mans darba devgjs ir
cita iestade)

[] iespgjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

cita saistiba (noradiet, kada)

4. Iespéjamais kaiteéjums

Noradiet, kadu
kaitgjumu Jiisu mingtais
iesp&jamais parkapums
ir radijis vai var radit

5. Vai par parkapumu esat zinojis/ -usi ieprieks

Atzimgjiet atbilstosSo,
sniedziet nepiecieSamos
komentarus

[ ] ng, §1ir pirma zinoSanas reize

[]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek§&ju trauksmes cel$anas
mehanismu
[]ja, zinoju citai institicijai (noradiet kurai

[]ja, versos gan sava darbavieta, gan cita institiicija

Cita informacija




6. Komentari

7. Pielikuma

Noradiet zinojumam
pievienotos dokumentus,
kas, Jusuprat, apstiprina
iespgjamo parkapumu.
Ja noradijat, ka par So
parkapumu esat zinojis
ieprieks, pievienojiet
sniegto atbildi, ja tada
bijusi

(.)

8. Zinojuma datu precizitate

lesniedzot trauksmes
celgja zinojumu, es ...

[] piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai,
noradito zinu parbaudei un atkartotai sazinai ar mani)

[] apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu

[_] apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu snieg$anu mani var saukt
pie normativajos aktos noteiktas atbildibas

9. Datu apstrade

Ja mans zinojums netiek
atzits par trauksmes
celgja zinojumu

[] piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas
personas iesniegumu (tas nozimé, vispariga kartiba un man nav
paredzétas aizsardzibas garantijas)

[] nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas
iesniegumu

(datums)

(paraksts) (paraksta atSifrgjums)

10. Aizpilda izglitibas iestade

Atbildiga persona

Registracijas datums

Registracijas Nr.
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